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GRIPO 
ISTRUZIONI PER L'USO  



Premessa 
 

Il Gripo è una barra di sostegno verticale che si 
installa tra il pavimento e il soffitto. Il Gripo 
aiuta l'utente ad alzarsi, a sedersi e a stare in 
piedi. L'obiettivo del Gripo è consentire agli 
utenti di svolgere le loro attività quotidiane in 
modo autonomo o con maggiore autonomia, in 
particolare per quanto riguarda l'igiene 
personale e l'uso del bagno. Il Gripo si adatta a 
qualsiasi ambiente ed è molto facile da 
installare. La barra di sostegno funziona 
perfettamente da sola, ma può anche essere 
integrata con utili accessori. 

 
La barra di sostegno è stata testata e omologata in 
conformità alla norma EN 12182:2012, nonché per 
quanto riguarda la resistenza alla corrosione secondo 
le norme ISO 9227:2017 e ASTM G154-16. È 
è realizzata in alluminio e plastica ed è destinata 
ad essere fissata tra il pavimento e il soffitto in 
tutti gli ambienti in cui il soffitto e il pavimento 
siano sufficientemente solidi da sostenere un 
carico puntuale di 100 kg. 
A ciascuna estremità della barra si trova una 
piastra terminale a forma di disco con un anello 
di attrito integrato. 
La forza di serraggio di 900 N (pari a circa 
100 kg) tra le piastre terminali è mantenuta 
da una molla a gas. 

Ciò significa che la barra può essere installata 
senza alcuna avvitatura e che il suo smontaggio 
non lascia alcuna traccia di montaggio sul 
pavimento o sul soffitto. 
Grazie a vari accessori, la barra può essere 
adattata a numerose situazioni d’uso diverse. 
Hepro propone 3 modelli diversi adatti al campo 
di applicazione desiderato. Le barre vengono 
fornite in colore alluminio naturale, con tubi in 
alluminio anodizzato e tutte le parti in plastica di 
colore nero. 

 
Hepro è un’azienda produttrice e può quindi offrire 
soluzioni su misura, se necessario. 

 
Hepro è un’azienda industriale norvegese che 
sviluppa, produce e commercializza ausili tecnici 
destinati agli anziani e alle persone con mobilità 
ridotta. Fondata nel 1987, l’azienda impiega 
attualmente circa 
85 collaboratori. 

 
La sede centrale e lo stabilimento dell’azienda si 
trovano a Rognan, nella contea di Nordland. 
 
Hepro AS, Tømmerveien 10, 8250 Rognan. 

 
 
 
 

 
 
 

 
IMPORTANTE! 

Leggere attentamente le istruzioni per l’uso 
prima di utilizzare la barra di sostegno Gripo. 



ATTIVO E SICURO IN OGNI FASE DELLA VITA 

 

 

Spiegazione dei simboli 
 

 

 
Produttore 

 
 

 Avvertenza 

 

 Data di produzione 

 
Si prega di leggere attentamente le 
istruzioni per l'uso prima dell'utilizzo 

 

 
Numero di serie 

Marcatura CE 
 
 
 

Dispositivo medico 

 
 

Contenuto del o del prodotto 
 
 

ASTA PIASTRA SUPERIORE 
/ PIASTRA DI BASE 

MOLLA A GAS 
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Sicurezza 
 

 

Questo prodotto è destinato all'uso 
domestico in abitazioni private o strutture 
ricettive. 

 
• Non utilizzare il prodotto se è visibile 

l’anello di sicurezza rosso situato nella 
parte superiore dell’asta. 

 
• Esiste il rischio di rimanere incastrati 

tra l’asta e altri mobili o oggetti. 
Posizionare l’asta a una distanza 
sufficiente dagli altri mobili o oggetti in 
modo che l’utente non possa rimanere 
incastrato tra l’asta e questi ultimi. 

 
• Non installare il prodotto su oggetti 

non fissati saldamente al 
pavimento o al soffitto, quali 
tappeti, piastrelle o altri elementi 
simili. 

 
• Non lasciare che i bambini giochino 

con il prodotto. 
 

• Installarlo solo su superfici 
piane e parallele. 

 
• In caso di installazione in un ambiente 

umido, è obbligatorio l’uso di un 
dispositivo antiscivolo; rif. 35007. 

 
• Il prodotto non deve essere 

modificato o alterato in alcun 
modo, salvo diversa indicazione 
contenuta nelle presenti istruzioni 
per l’uso. 

 
• Utilizzare il prodotto 

esclusivamente con gli accessori 
originali Hepro. 

 
• Gripo può essere installato nella 

doccia. Tutti i componenti di Gripo 
sono resistenti alla corrosione e 
possono rimanere a contatto 
permanente con liquidi a pH neutro. I 
liquidi alcalini possono 

causare, nel lungo periodo, la corrosione 
dell’alluminio anodizzato e influire 
negativamente sulla durata del prodotto. Si 
raccomanda pertanto di sciacquare Gripo con 
acqua dopo aver utilizzato liquidi alcalini. 

 
• Pulire e disinfettare il prodotto 

esclusivamente secondo le istruzioni 
riportate nella sezione «PULIZIA E 
DISINFEZIONE». 

 
 

IL KIT GRIPO COMPRENDE: 
1 x piastra di base (piastra piccola) 
1 x piastra superiore (piastra più grande)  
1 x asta 
1 x molla a gas 
1 x manuale d'uso 

  

VARIANTI 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
* Questo modello è dotato di un tubo di 
prolunga più lungo di 15 cm e consente di 
fissare gli accessori all'estremità superiore 
dell'asta. 

Codice Articolo Altezza del soffitto 

35200 Gripo 210 - 300 cm 

35210 * Gripo Long 260 - 320 cm 

35202 Gripo 
Speciale 

Meno di 210 cm 
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Istruzioni per l’uso 
 
 

SVILUPPATO E PRODOTTO SECONDO: 
• MDR 2017/745 
• EN 12182:2012 16.2 
• ISO 9227-2017 e ASTM G154-16 

 
CAMPO DI APPLICAZIONE 
Questo prodotto è destinato all’uso domestico 
in abitazioni private o strutture ricettive. La 
barra di sostegno Gripo deve essere a 
temperatura ambiente prima dell’installazione. 

 
PESO DELL'UTENTE 
Peso massimo dell’utente: 210 kg. 

 
VITA UTILE 
La durata di vita prevista del prodotto è 
stimata in 5 anni, a condizione che venga 
utilizzato correttamente e in conformità con le 
presenti istruzioni per l’uso, nonché con le 
norme di sicurezza e manutenzione ivi 
contenute. 

 
MANUTENZIONE 
La durata della molla a gas si prolunga se l’asta 
viene tesa almeno due volte all’anno. È 
opportuno verificare regolarmente che tutte le 
superfici non presentino danni. Non sono 
necessarie altre misure di manutenzione. 

 
PULIZIA E DISINFEZIONE 
Pulire il prodotto con una soluzione saponosa 
delicata, risciacquarlo con acqua pulita e 
asciugarlo con un panno assorbente. Per la 
disinfezione, utilizzare un disinfettante per 
superfici a base alcolica disponibile in 
commercio. Istruzioni per l’uso: impregnare 
completamente il prodotto, precedentemente 
pulito e risciacquato con acqua, con il 
disinfettante. Lasciare agire per almeno per 30 
secondi. Lasciare asciugare completamente 
all’aria prima dell’uso. Durante la disinfezione, 
attenersi alle istruzioni d’uso e alle norme di 
sicurezza fornite dal produttore del disinfettante. 

COME TROVARE IL NUMERO DI SERIE 
Il numero di serie si trova nella 
parte inferiore del tubo esterno in 
alluminio del prodotto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESTINATARI 
Questo prodotto è destinato alle persone che 
necessitano di assistenza o sostegno per alzarsi, 
sedersi o stare in piedi nella vita quotidiana. 

 
RICICLAGGIO 

 

Asta e base Alluminio 6061-T6 

Pezzi in plastica nera PA6 

Anelli in gomma morbida Mermoplastica 
Elastomero (TPE) 

Ricambi Acciaio 
inossidabile, rame 
e alluminio 

Tutti i componenti devono essere riciclati in 
conformità con le normative locali. Si prega di 
rivolgersi al centro di riciclaggio del proprio 
comune. 

 
DIMENSIONI 

Peso 4,7 kg 

Altezza Vedi tabella, pagina 
5 

Larghezza della piastra 
superiore 290 mm 
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Per quanto riguarda il montaggio 
 
 

INDICAZIONI MEDICHE 
Gripo è una barra di sostegno verticale che si installa tra 
il pavimento e il soffitto. Gripo aiuta l’utente ad alzarsi, a 
sedersi e a rimanere in piedi. L’obiettivo di Gripo è 
consentire agli utenti di svolgere le attività quotidiane in 
modo autonomo o con maggiore autonomia, in 
particolare per quanto riguarda l’igiene personale e l’uso 
del bagno. 

 
GRIPO è indicato in caso di difficoltà nell’utilizzare 
sedie, letti, lavandini, servizi igienici, vasche da bagno o 
docce a causa di una capacità limitata di stare in piedi o 
seduti, oppure in caso di ridotta capacità di sedersi o 
alzarsi in modo autonomo, o di coricarsi o alzarsi dal 
letto, a causa di: 

 
- una disfunzione degli arti inferiori dovuta a una 
mobilità ridotta o totalmente assente delle 
articolazioni e/o 
- una diminuzione della forza muscolare degli arti 
inferiori e/o 
- di una lesione della colonna lombare che comporti 
un'alterazione della mobilità articolare, con funzionalità 
sufficiente degli arti superiori e stabilità sufficiente del 
tronco. 

 
Gripo si integra in qualsiasi ambiente ed è molto facile da 
installare. La barra d’appoggio funziona perfettamente da 
sola, ma può anche essere integrata con utili accessori. 

 

CONTROINDICAZIONI 
Questo prodotto non è adatto a persone con scarsa forza 
nelle braccia, a persone con un equilibrio molto precario 
o affette da gravi disturbi cognitivi. L'uso di questo 
accessorio comporta un rischio di lesioni in caso di 
montaggio errato o di utilizzo improprio. 
La barra non deve essere installata in modo tale da 
presentare un rischio di schiacciamento tra un mobile, 
una parete e la barra stessa. 
Gripo non deve inoltre essere montato su una 
superficie instabile. Il prodotto non deve essere 
utilizzato senza una formazione preliminare e prima di 
aver letto e compreso le istruzioni per l’uso. 

Piastra superiore (più 
spessa) 

Molla a gas 
 
 
 
 

Tubo interno             

Chisura rapida 

 
 
 
 Tubo di fissaggio 
 
 
 

 
Cod. 35200 
Cod. 35210 
Cod. 35202 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Pedale 
 

 
Piastra di base (piccola) 



ATTIVO E SICURO IN OGNI FASE DELLA VITA 

 

 

 
FISSAGGIO DEL GRIPO AL SOFFITTO 
Prima di installare il Gripo, è necessario verificare la solidità della struttura del soffitto e assicurarsi che sia 
possibile posizionare la barra nel punto desiderato. Il soffitto e il pavimento devono essere sufficientemente 
solidi da sostenere un carico puntuale di 100 kg. 

 
In caso di installazione del Gripo su soffitti in cartongesso o altri soffitti poco resistenti, si raccomanda di 
utilizzare l’accessorio 35153 – «pannello superiore largo», che garantisce un rinforzo supplementare tra la 
piastra superiore della barra e il soffitto. 

 

 

Errato Utilizzare la piastra superiore « e 
larga» 

Corretto 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

Tenere sempre presente il 
rischio di incastro tra la barra di 
sostegno e i mobili. 

 
Per evitare qualsiasi rischio di 
incastro tra il letto/la sedia e il 
Gripo, è possibile montare una 
maniglia circolare d30 o un 
accessorio adatto, come 
indicato nelle illustrazioni. 

sponda per letto (art. 35328) 
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Sul soffitto viene esercitata una 
forza di 100 kg. 

Montaggio 
 

 

Prima di iniziare il montaggio: 
 

Posizionare la barra sulla piastrina di base in modo che l’asta si inserisca nella scanalatura. 
 

Inserire la molla a gas sul tubo interno e spingerla fino al segno rosso di avvertenza. 
 

Fissare la piastra superiore sulla parte superiore della molla a gas. 
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Posizionare la barra di supporto 
nel punto appropriato. 

 
Rimuovere il pedale. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Spingere il tubo interno verso 
l’alto finché la piastra superiore 
non tocca il soffitto. A quel 
punto la piastra inferiore 
toccherà il pavimento. 

 
Assicurarsi che l'asta sia 
perfettamente verticale. 

 Chiusura rapida  

 Pedale 
di 
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Ruotare il tubo interno in senso 
orario fino a quando non scatta 
in posizione nel tubo esterno. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Stringere il fissaggio rapido. 



ATTIVO E SICURO IN OGNI FASE DELLA VITA 

 

 

Assicurarsi che l’indicatore rosso non sia visibile durante l’uso. Se dovesse comparire, 
smontare l’asta e rimontarla. Verificare che la vite di serraggio del raccordo rapido non sia 
allentata e che il tubo interno sia avvitato correttamente. Se l’indicatore rosso è ancora 
visibile, ciò potrebbe essere dovuto al fatto che la struttura del soffitto non è sufficientemente 
solida. 

 
 
 

 

 

Premere il pedale verso il basso. Assicurarsi che il 
soffitto sostenga il carico e non ceda quando si preme 
delicatamente il pedale. 

 
 

Verificate che l’indicatore rosso sia scomparso. Se 
l’indicatore rosso è visibile, smontate l’asta e 
ricominciate dal punto 2. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Smontaggio 
 

Aprire il raccordo rapido e sollevare il pedale. Se necessario, ruotare il tubo interno in senso antiorario. 
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Controllo del funzionamento del prodotto e degli 
accessori  

 

Una volta completato il montaggio, verificare che l’indicatore rosso situato nella parte superiore del tubo 
interno, proprio sotto la piastra di testa, non sia visibile. Questo punto deve essere controllato 
regolarmente anche durante l’utilizzo della barra. Se l’indicatore rosso è visibile, la barra deve essere 
rimontata. 
Possibili cause della comparsa del segno rosso: 

 
- Una struttura del soffitto troppo fragile, per cui la forza esercitata dalla barra spinge il soffitto verso l’alto. In 
tal caso, utilizzare l’accessorio per soffitti in gesso. Se ciò non bastasse, è necessario rinforzare il soffitto o 
spostare la barra in un punto in cui la struttura sia sufficientemente solida. 

 
- La vite di serraggio del fissaggio rapido si è allentata. Serrare il dado fino a quando il fissaggio 
rapido non è ben saldo. 

 
 

Prima di riutilizzare la barra, verificare che tutte le superfici non presentino danni. Ciò vale in particolare 
per la guarnizione in gomma della piastra superiore e della piastra inferiore, che generano attrito. Se 
questa presenta tracce di annerimento, deve essere sostituita. 

 
Il corretto funzionamento della chiusura rapida viene verificato installando Gripo in un locale dotato di 
soffitto fisso. Se dopo il montaggio l’indicatore rosso non è visibile, la barra è stabile. 

 
 

Errori di installazione e di risoluzione dei problemi 
 

Se la barra sembra allentata o storta, oppure se sul soffitto o sul pavimento sono visibili segni che indicano 
che si è spostata, l’installazione deve essere verificata da una persona qualificata. Se è visibile un 
indicatore di avvertimento rosso all’estremità superiore del tubo interno, proprio sotto la parte inferiore 
della piastra di finitura superiore, la barra non deve essere utilizzata finché l’installazione non è stata 
rifatta. Ciò può indicare che la barra non è installata correttamente o che la struttura del soffitto non è 
sufficientemente solida e rischia di cedere. 
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Ispezione periodica 
 

DURATA DI VITA 
La durata prevista del prodotto è stimata in 5 anni, a condizione che venga utilizzato 
correttamente e in conformità con le presenti istruzioni per l’uso, nonché con le norme di 
sicurezza e manutenzione ivi contenute. 

 
INFORMAZIONI GENERALI 
Tutte le superfici devono essere ispezionate regolarmente, in particolare prima di ogni riutilizzo, al 
fine di individuare eventuali danni. Non sono necessarie altre misure di manutenzione. 

SOLLECITAZIONI PARTICOLARI DEL PRODOTTO 
Trattandosi di un prodotto standard destinato a un uso normale, non richiede alcuna ispezione periodica 
specifica oltre a quanto sopra descritto. 

 
 

Hepro è naturalmente a vostra disposizione per fornirvi consulenza e assistenza, qualora lo desideriate.
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Cronologia delle versioni / Modifica / Versione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VERSIONE 4  RD MODI
FICA 

2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Attenzione! Il manuale d'uso è valido solo 
alla data di stampa. Sul nostro sito web sono 
disponibili manuali d'uso aggiornati. 



 

 

Istruzioni per l'uso 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
54 ATTIVI E AL SICURO IN OGNI FASE DELLA 
VITA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Attivi e in tutta sicurezza 
in ogni fase della vita 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

HEPRO AS | Tømmerveien 10, 8250 Rognan - Norvegia 
hepro.no |firmapost@hepro.no | (+47) 46 74 55 55 


