
 

 

 
FRANÇAIS 

 

 

GRIPO 
MODE D'EMPLOI  



 
Avant-propos 

 
Le Gripo est une barre d'appui verticale qui 
s'installe entre le sol et le plafond. Le Gripo 
aide l'utilisateur à se lever, à s'asseoir et à se 
tenir debout. L'objectif du Gripo est de 
permettre aux utilisateurs d'accomplir leurs 
tâches quotidiennes de manière autonome ou 
avec davantage d'autonomie, notamment en 
matière d'hygiène personnelle et d'utilisation 
des toilettes. Le Gripo s'adapte à tous les 
intérieurs et est très facile à installer. La barre 
d’appui fonctionne parfaitement seule, mais 
peut également être complétée par des 
accessoires utiles. 

 
La barre d'appui a été testée et homologuée 
conformément à la norme EN 12182:2012, ainsi qu'en 
matière de résistance à la corrosion selon les normes 
ISO 9227:2017 et ASTM G154-16. Elle 
est fabriquée en aluminium et en plastique et est 
destinée à être calée entre le sol et le plafond 
dans toutes les pièces où le plafond et le sol 
sont suffisamment solides pour supporter une 
charge ponctuelle de 100 kg. 
À chaque extrémité de la barre se trouve une 
plaque d'extrémité en forme de disque avec une 
bague de friction intégrée. 
La force de serrage de 900 N (soit environ 
100 kg) entre les plaques d'extrémité est 
maintenue par un ressort à gaz. 

Cela signifie que la barre peut être installée sans 
aucun vissage et que son démontage ne laisse 
aucune trace de montage sur le sol ou le 
plafond. 
Grâce à divers accessoires, la barre peut être 
adaptée à de nombreuses situations d’utilisation 
différentes. Hepro propose 3 modèles différents 
adaptés au domaine d’application souhaité. Les 
barres sont livrées en couleur aluminium naturel, 
avec des tubes en aluminium anodisé et toutes 
les pièces en plastique de couleur noire. 

 
Hepro est un fabricant et peut donc proposer des 
solutions sur mesure si nécessaire. 

 
Hepro est une entreprise industrielle 
norvégienne qui développe, fabrique et 
commercialise des aides techniques destinées 
aux personnes âgées et aux personnes à 
mobilité réduite. Fondée en 1987, l'entreprise 
emploie actuellement environ 
85 collaborateurs. 

 
Le siège social et l'usine de l'entreprise sont situés 
à Rognan, dans le comté de Nordland. 
 
Hepro AS, Tømmerveien 10, 8250 Rognan. 

 
 

 
 

IMPORTANT ! 
Lisez attentivement le mode d’emploi avant 

d’utiliser la barre d’appui Gripo. 



ACTIF ET SÛR À TOUTES LES ÉTAPES DE LA 
VIE 

 

 

 
Explication des symboles 

 

 

 
Fabricant 

 
 

 Avertissement 

 

 Date de fabrication 

 
Veuillez lire attentivement le mode 
d'emploi avant utilisation 

 

 
Numéro de série 

Marquage CE 
 
 
 

Dispositif médical 

 
 

Contenu du produit 
 
 

TIGE PLAQUE SUPÉRIEURE 
/ PLAQUE DE BASE 

RESSORT À GAZ 
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Sécurité 
 

 

Ce produit est destiné à un usage 
domestique dans des logements privés 
ou des établissements. 

 
• Ne pas utiliser le produit si la bague de 

sécurité rouge située en haut de la tige 
est visible. 

 
• Il existe un risque de coincement entre 

la tige et d’autres meubles ou objets. 
Placez la tige à une distance suffisante 
des autres meubles ou objets afin que 
l’utilisateur ne puisse pas se coincer 
entre la tige et ceux-ci. 

 
• Ne pas installer le produit sur des 

objets non fixés solidement au sol 
ou au plafond, tels que des tapis, 
des dalles ou autres éléments 
similaires. 

 
• Ne laissez pas les enfants jouer 

avec le produit. 
 

• Ne l'installez que sur des 
surfaces planes et parallèles. 

 
• En cas d’installation dans un 

environnement humide, l’utilisation 
d’un dispositif antidérapant est 
obligatoire ; réf. 35007. 

 
• Le produit ne doit pas être modifié 

ou altéré de quelque manière que 
ce soit, sauf indication contraire 
dans le présent mode d’emploi. 

 
• Utilisez le produit uniquement avec 

les accessoires officiels de Hepro. 
 

• Gripo peut être installé dans la 
douche. Tous les composants de 
Gripo sont résistants à la corrosion et 
peuvent rester en contact permanent 
avec des liquides au pH neutre. Les 
liquides alcalins peuvent 

entraîner, à la longue, la corrosion de 
l’aluminium anodisé et avoir un impact négatif 
sur la durée de vie du produit. Il est donc 
recommandé de rincer Gripo à l’eau après avoir 
utilisé des liquides alcalins. 

 
• Nettoyez et désinfectez le produit 

exclusivement conformément aux 
instructions de la section « NETTOYAGE 
ET DÉSINFECTION ». 

 
 

LE KIT GRIPO COMPREND : 
1 x plaque de base (petite plaque) 
1 x plaque de supérieure (plaque plus 
grande)  
1 x tige 
1 x ressort à gaz 
1 x mode d'emploi 

  

VARIANTES 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
* Ce modèle dispose d'un tube d'extension 
plus long de 15 cm et permet de fixer des 
accessoires tout en haut de la perche. 

Référence Article Hauteur sous 
plafond 

35200 Gripo 210 - 300 cm 

35210 * Gripo Long 260 - 320 cm 

35202 Gripo Spécial Moins de 210 cm 

 



ACTIF ET SÛR À TOUTES LES ÉTAPES DE LA 
VIE 

 

 

 
 

Mode d'emploi 
 
 

DÉVELOPPÉ ET FABRIQUÉ SELON : 
• MDR 2017/745 
• EN 12182:2012 16.2 
• ISO 9227-2017 et ASTM G154-16 

 
DOMAINE D'UTILISATION 
Ce produit est destiné à un usage domestique 
dans des foyers privés ou des établissements. 
La barre d'appui Gripo doit être à température 
ambiante avant d'être installée. 

 
POIDS DE L'UTILISATEUR 
Poids maximal de l'utilisateur : 210 kg. 

 
DURÉE DE VIE TECHNIQUE 
La durée de vie prévue du produit est estimée 
à 5 ans, à condition qu'il soit utilisé 
correctement et conformément au présent 
mode d'emploi ainsi qu'aux consignes de 
sécurité et d'entretien qui y figurent. 

 
ENTRETIEN 
La durée de vie du ressort à gaz est prolongée si 
la tige est tendue au moins deux fois par an. Il 
convient de vérifier régulièrement que toutes les 
surfaces ne présentent pas de dommages. 
Aucune autre mesure d'entretien n'est 
nécessaire. 

 
NETTOYAGE ET DÉSINFECTION 
Nettoyez le produit avec une solution 
savonneuse douce, rincez-le à l’eau claire et 
séchez-le avec un chiffon absorbant. Pour la 
désinfection, utilisez un désinfectant de surface à 
base d’alcool disponible dans le commerce. 
Mode d’emploi : imprégnez entièrement le produit 
nettoyé et essuyé à l’eau avec le désinfectant. Au 
moins 
Laisser agir pendant 30 secondes. Laisser 
sécher complètement à l'air libre avant 
utilisation. Lors de la désinfection, 
respectez les consignes d'utilisation et de 
sécurité fournies par le fabricant du 
désinfectant. 

TROUVER LE NUMÉRO DE SÉRIE 
Le numéro de série se trouve au 
bas du tube extérieur en aluminium 
du produit. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUBLIC CIBLÉ 
Ce produit est destiné aux personnes qui ont 
besoin d'aide ou de soutien pour se lever, 
s'asseoir ou se tenir debout au quotidien. 

 
RECYCLAGE 

 

Tige et pied Aluminium 6061-T6 

Pièces en plastique noir PA6 

Anneaux en caoutchouc 
souples 

Mermoplastique 
Élastomère (TPE) 

Pièces détachées Acier inoxydable, 
cuivre et aluminium 

Toutes les pièces doivent être recyclées 
conformément à la réglementation locale. Veuillez 
vous adresser au centre de recyclage de votre 
commune. 

 
DIMENSIONS 

Poids 4,7 kg 

Hauteur Voir tableau, page 
5 

Largeur de la plaque 
supérieure 290 mm 
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Concernant le montage 
 
 

INDICATIONS MÉDICALES 
Gripo est une barre d’appui verticale qui s’installe entre 
le sol et le plafond. Gripo aide l’utilisateur à se lever, à 
s’asseoir et à rester debout. L’objectif de Gripo est de 
permettre aux utilisateurs d’accomplir leurs tâches 
quotidiennes de manière autonome ou avec davantage 
d’autonomie, notamment en matière d’hygiène 
personnelle et d’utilisation des toilettes. 

 
GRIPO est indiqué en cas de difficultés à utiliser des 
sièges, un lit, un lavabo, des toilettes, une baignoire ou 
une douche en raison d’une capacité limitée à se tenir 
debout ou assis, ou en cas de capacité réduite à 
s’asseoir ou à se lever de manière autonome, ou à se 
coucher ou à se lever du lit, en raison de : 

 
- d’un dysfonctionnement des membres inférieurs dû 
à une mobilité réduite ou totalement absente des 
articulations et/ou 
- d’une diminution de la force musculaire des 
membres inférieurs et/ou 
- D'une lésion de la colonne lombaire entraînant une 
altération de la mobilité articulaire, avec une 
fonctionnalité suffisante des membres supérieurs et une 
stabilité suffisante du tronc. 

 
Gripo s'intègre dans tous les intérieurs et est très facile à 
installer. La barre d'appui fonctionne parfaitement seule, 
mais peut également être complétée par des accessoires 
utiles. 

 

CONTRE-INDICATIONS 
Ce produit ne convient pas aux personnes ayant une faible 
force dans les bras, aux personnes présentant un très 
mauvais équilibre ou souffrant de troubles cognitifs 
importants. L'utilisation de cet accessoire comporte un 
risque de blessures en cas de montage incorrect ou 
d'utilisation inappropriée. 
La barre ne doit pas être installée de manière à 
présenter un risque de pincement entre un meuble, un 
mur et la barre. 
Gripo ne doit pas non plus être monté sur une surface 
instable. Le produit ne doit pas être utilisé sans 
formation préalable et avant d’avoir lu et compris le 
mode d’emploi. 

Plaque supérieure 
(plus épaisse) 

Ressort à gaz 
 
 
 
 

Tube intérieur       

Fermeture rapide 

 
 
 
 Tube de fixation 
 
 
 

 
Réf. 35200 
Réf. 35210 
Réf. 35202 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Pédale 
 

 
Plaque de base (petite) 



ACTIF ET SÛR À TOUTES LES ÉTAPES DE LA 
VIE 

 

 

 
 

FIXER LE GRIPO AU PLAFOND 
Avant d'installer le Gripo, il convient de vérifier la solidité de la structure du plafond et de s'assurer qu'il est 
possible de placer la barre à l'emplacement souhaité. Le plafond et le sol doivent être suffisamment solides 
pour supporter une charge ponctuelle de 100 kg. 

 
Lors de l'installation du Gripo sur des plafonds en plâtre ou d'autres plafonds peu résistants, il est 
recommandé d'utiliser l'accessoire 35153 – « panneau supérieur large », qui assure un renfort 
supplémentaire entre la plaque supérieure de la barre et le plafond. 

 

 

Faux Utilisez la plaque supérieure large Correct 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

Tenez toujours compte du 
risque de coincement entre la 
barre d'appui et les meubles. 

 
Pour éviter tout risque de 
coincement entre le lit/la chaise 
et le Gripo, il est possible de 
monter une poignée circulaire 
d30 ou un accessoire adapté, 
comme indiqué sur les 
illustrations. 

barrière de lit (art. 35328) 
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Une force de 100 kg est 
exercée sur le plafond. 

 
Montage 

 

 

Avant de commencer le montage : 
 

Placez la barre sur la petite plaque de base de manière à ce que la tige s'insère dans la rainure. 
 

Enfoncez le ressort à gaz sur le tube intérieur et enfoncez-le jusqu’à la marque rouge d’avertissement. 
 

Fixez la plaque supérieure sur la partie supérieure du ressort à gaz. 
 

 

 



ACTIF ET SÛR À TOUTES LES ÉTAPES DE LA 
VIE 

 

 

 
 
 

 

Placez la barre d'appui à 
l'endroit approprié. 

 
Retirez la pédale. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Poussez le tube intérieur vers le 
haut jusqu’à ce que la plaque 
supérieure touche le plafond. La 
plaque inférieure touche alors le 
sol. 

 
Veillez à ce que la tige soit bien à 
la verticale. 

 Fermeture rapide  

 Pédale 
comman
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Tournez le tube intérieur dans 
le sens des aiguilles d'une 
montre jusqu'à ce qu'il 
s'enclenche dans le tube 
extérieur. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Serrez la fixation rapide. 



ACTIF ET SÛR À TOUTES LES ÉTAPES DE LA 
VIE 

 

 

Veillez à ce que le repère rouge ne soit pas visible pendant l’utilisation. S’il venait à 
apparaître, démontez la barre et remontez-la. Vérifiez que la vis de serrage du raccord 
rapide n’est pas desserrée et que le tube intérieur est bien vissé. Si le repère rouge est 
toujours visible, cela peut s’expliquer par le fait que la structure du plafond n’est pas 
suffisamment solide. 

 
 
 

 

 

Appuyez sur la pédale de pied vers le bas. Assurez-
vous que le plafond supporte la charge et ne cède pas 
lorsque vous appuyez doucement sur la pédale de 
pied. 

 
 

Vérifiez que le repère rouge a disparu. Si le repère 
rouge est visible, démontez la tige et recommencez à 
partir du point 2. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Démontage 
 

Ouvrez le raccord rapide et relevez la pédale de pied. Si nécessaire, tournez le tube intérieur dans le sens 
inverse des aiguilles d’une montre. 
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Contrôle du fonctionnement du produit et des 
accessoires  

 

Une fois le montage terminé, vérifiez que le repère rouge situé dans la partie supérieure du tube intérieur, 
juste en dessous de la plaque de tête, n’est pas visible. Ce point doit également être vérifié régulièrement 
lors de l’utilisation de la barre. Si le repère rouge apparaît, la barre doit être remontée. 
Causes possibles de l’apparition du repère rouge : 

 
- Une structure de plafond trop fragile, ce qui fait que la force exercée par la barre pousse le plafond vers le 
haut. Utilisez alors l’accessoire pour des plafonds en plâtre. Si cela ne suffit pas, il faut renforcer le plafond 
ou déplacer la barre vers un endroit où la structure est suffisamment solide. 

 
- La vis de serrage de la fixation rapide s’est desserrée. Serrez l’écrou jusqu’à ce que la fixation 
rapide soit bien en place. 

 
 

Avant de réutiliser la barre, vérifiez que toutes les surfaces ne présentent pas de dommages. Cela vaut 
en particulier pour le joint en caoutchouc de la plaque supérieure et la plaque inférieure, qui génèrent un 
frottement. Si celui-ci présente des traces de noircissement, il doit être remplacé. 

 
Le bon fonctionnement de la fermeture rapide est vérifié en installant Gripo dans une pièce dotée d’un 
plafond fixe. Si le repère rouge n’est pas visible après le montage, la barre est stable. 

 
 

Erreurs d'installation et dépannage 
 

Si la barre semble lâche ou de travers, ou si des traces au plafond ou au sol indiquent qu’elle s’est 
déplacée, l’installation doit être vérifiée par une personne qualifiée. Si un repère d'avertissement rouge est 
visible à l'extrémité supérieure du tube intérieur, juste en dessous de la partie inférieure de la plaque de 
finition supérieure, la barre ne doit pas être utilisée tant que l'installation n'a pas été refaite. Cela peut 
indiquer que la barre n'est pas correctement installée ou que la structure du plafond n'est pas 
suffisamment solide et risque de céder. 
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Inspection régulière 
 

DURÉE DE VIE 
La durée de vie prévue du produit est estimée à 5 ans, à condition qu’il soit utilisé 
correctement et conformément au présent mode d’emploi ainsi qu’aux consignes de sécurité 
et d’entretien qui y figurent. 

 
GÉNÉRALITÉS 
Toutes les surfaces doivent être inspectées régulièrement, et en particulier avant toute réutilisation, 
afin de détecter d'éventuels dommages. Aucune autre mesure d'entretien n'est nécessaire. 

SOLLICITATIONS PARTICULIÈRES DU PRODUIT 
S'il s'agit d'un produit standard destiné à un usage normal, celui-ci ne nécessite aucune inspection régulière 
particulière allant au-delà de ce qui est décrit ci-dessus. 

 
 

Hepro se tient bien sûr à votre disposition pour vous conseiller et vous aider si vous le souhaitez.



Manuel 
d'utilisation 
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Historique des versions / Modifier / Version 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VERSION 4 RD MODI
FIER 

2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Attention ! Le manuel d'utilisation n'est 
valable qu'à la date d'impression. Des 
notices d'utilisation mises à jour sont 
disponibles sur notre site web. 



 

 

Mode d'emploi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
54 ACTIF ET EN SÉCURITÉ À TOUTES LES 
ÉTAPES DE LA VIE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Actif et en toute sécurité 
à toutes les étapes de la vie 
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